con il patrocinio del
Sistema Bibliotecario Nord-Est Milano

Incontro su

Evoluzione ner servizi di reference digitale:
la proposta QuestionPoint di OCLC

Villa Casati - Sala Pertini
via Mazzini,9
Cologno Monzese

Venerdi 7 Maggio 2010
Ore 9.30

Programma

e saluto ai partecipanti e introduzione

e Tavola rotonda: Esperienze di reference digitale in Lombardia
partecipano: Valeria Baudo (Politecnico di Milano), Fabio Bazzoli (Sist. Bibl.
Sud-Ovest bresciano), Alessandra Di Nunzio, Liliana Gregori (Univ. Cattolica
di Milano), Chiara Faggiolo (Bibl. Sormani di Milano), Cristina Giavoni (Bibl.
Civica di Cologno M.se)
coordina Gabriele Lunati (Ifnet srl, Firenze)

Coffee break

e OCLC-QuestionPoint : funzioni e stato dell’arte
a cura di Ifnet Srl

e L’esperienza di QuestionPoint in Toscana
Carlo Paravano — Biblioteca di Scandicci

Domande ed approfondimenti

Rispondere per conferma a:

Tel
Mail

055 /5001357 Fax 055 / 5001363 (Ifnet)
ifnet@ifnet.it



COME RAGGIUNGERE
LA SALA DELLA PRESENTAZIONE

Il posizionamento sulla

Piazza Mentana
20023 Cologno Monzese M

Ottieni indicazioni stradali: A qui- Da qui
Cerca nelle vicinanze - Fai zoom qui

:: Cologno Monzese @ a Nord-Est di Milano.
:: La biblioteca & in Piazza Mentana.
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Puai arrivarci in 10 minuti a piedi dalla fermata Cologno centro della linea 2 della metropolitana milanese,
oppure in auto, dalla tangenziale est di Milano, uscita Cologno Monzese.

La Sala Pertini € in via Mazzini a Villa Casati
(via Mazzini & adiacente a Piazza Mentana)





